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LEYENDA DE CLASIFICAC16N

VERSION  P0BLICA

(CONTRATOS DE SERVICIO DEL MES DE SEPTIEMBRE)

NOMERO   DE   ACTA   DE   LA   SESION   DEL C.T. 00SAPAT-TEH UA/0025/2020

`,,:.-=,Ij.-j`,-;.::-

COMITE  DE  TRANSPARENCIA  DONDE  SE

APR086 LA VERSION  P0BLICA

NOMBRE  DEL AREA QUE CLASIFICA: Gerencia Comercial

TIPO DE  INFORMAC16N: Confidencial

PARTES CONFIDENCIALES: Ntimero    de    Cuenta,    Nombre    del    So icitante,
Nombre     del     Propietario,     Direcci6n,     Colonia,

Tel6fono y Firma de los Usuarios.

FUNDAMENTO: Arti'culo 116, de la Ley General de Transparencia y
Acceso  a  la  lnformaci6n  Pllblica;  Articulo 134'  de
la  Ley de Transparencia y Acceso a  la  Info rmaci6n
Pdblica del Estado de Puebla; Trig6simo 0ctavo de
los     Lineamientos     Generales     en     materiade
Clasificaci6n  y  Desclasificaci6n  de  la  lnformaci6n,

asf como para elaboraci6n  de Versiones Pdblicas

NOMBRE    Y    FIRMA    DEL   TITULAR    DEL Gloria  Flores Zdfiiga

AREA:

NOMBRE  DE  QUIEN  CLASIFICA: Gloria  Flores ZJIFiiga

FIRMA  DE  QUIEN  CLASIFICA:
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ORGANISMO OPEFIADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

DEPAFITAMENTO DE CONTRATO

Contrato de Sen/icio
SOLICITUD DE : ALCANTARILLADO

No. DE CUENTA: 69712 -0 -0

NOMBRE  DEL SOLICITANTE   :  FLORES ROSALES LUCIA

Tehuacan, Pueb]aE 04-sep.-202{
FOLIO NO. 202000101308

NOMBRE  DEL PROPIETARIO:  FLORES ROSALES LUCIA

DIRECCION:  PRIVADA DE LAS TORRES LT 14                                                                      0
(Calle)                                                                (No. EXT)           (LETRA)         (No.INT)        {Lote)

COLONIA:  EMILIAN0 ZAPATA

TELEFONO:  2381034221

MEDIDO                                                                                  DOMESTICO                                                              SIN ESTABLECER
(Tipo de servicio)

REPRESENTANTE LEGAL:

GIRO: SIN  ESTABLECER

ITipo de Tarifa) (Tipo de Consumo)

A TITULO DE:  PROPIETARIO

CONCEPTO DE PAGO POR DERECHOS Y PRODUCTOS

CONCEPTO
-> Material instalacion descarga aguas residuales hasts  6 in. de longitud,

tuberia corrugada polietileno de alta densidad Terraceria
-> derechos de conexi6n de la descarga a la red de drenaje sanitario
SERVICIO MEDIDO USO DOMESTICO
--> mano obra instalacion  tuberia corrugada polietileno de a[ta densidad, en

terraceria Mat. 8

lMPORTE                       IVA                    TOTAL
$943.90           $151.02                $1,094.92

$3,500.81                 $0.00                $3,500.81

$661.57          $105.85                   $767.42

TOTAL $5,363.15
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Contrato de Servicio
CONTRATO DE pRESTAcioN DE sERvicios poBucOs QUE CELEBRAN  POR UNA PARTE EL oRGANlsMo OPERADOR DE Los sERVIclos DE AGUA POTABLE y ALCANTARILLADo DEL imuNicipio DE TEHUACAN, PUEBLA, A QuiEN  EN  LO
SUCESIVO SE LE  DENOMINARA "EL PRESTADOR DE SERVICIOS P0BuCOS-Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA QUE SE DESCRIBE Y FIRMA EN  LA PARTE FRONTAL DEL PRESENTE, A QUIEN  EN  LO SUCESN0  SE LE I)ENOM|NARA "EL
USUARIO", ACT0 QUE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAOSULAS
PRI MERA.-Ambas partes que se reeonocen re¢iprcoamente la personalidad con la que se ostentan para la celebraci6n del presents contrato.
SEGUNDA.-El prestador de senicios establece que los derechos y obligaciones que se despTenden del presente contrato quedan slijetos a lo dispuesto por la Ley Gel Agua para el Estado de Puebla; Decreto de Creaci6n del Organisme Operador de los Servicios
Agua Pctable y Alcantarillado del Municipio de Tehuacan, Puebla. Acuerdo del H. Consejo Directivo del OOSAPAT que aprueba las Cuotas, Tasas y Tarifas vigentes, o su caso la estr.uctura tarifana para el ejer¢icio fiscal correspondiente; asi corno todas aque||as
disposiciones de carfecfer fiscal aplicables en la materia.
TERCERA. .EL USUARIO. con la persona]idad que se ostenta de manera taoita y expresa solicita los servicios que otorga el .EL PRESTADOR DE SERVICIOS P0BLICOS' para el domicilio qiie represente, mencionado en la parte frontal de este contrato con |os
requis.rtos previamente establecidos.
CUARTA. .EL PRESTADOR DE SERVIclos PUBLICOS' previa inspeccidn realizada al inmueble mencionado en el presente contrato, del analisis realizado a la infraestwctura hidfaulica existente en ese lugar, y de La revlsi6n minuciosa a todos y cada uno de
los requisitos para tal efecto se requieren por esta Dependencia, otorga toe servicios I)tlbncos solictedos par `EL USUARIO. para el domic.ilio referenciado al frente de este contrato.

QUINTA.- El cobro de derechos de conexj6n y aplicacibn de tarifas por la contrataci6n de los sewicios poblieos pare el inmueble descrto en este contrato. sera establecido de acuerdo a lo establecido en la Ley de Agua para el Estado de Puebla, comespondiente
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correcta.
NOVENA.-  .EL  USUARIO.,  se compromete  a susrfuir a su cargo,  tos  disposi6vos de medici6n cuando menos cada cinco  afros,  salvo  que  .EL PRESTADOR  DE SERVICIOS  P0BLICOS. deterrrine  un  plazo mayor paia su cambio en razdn de |a vida  lt|  de
aquellos.
I)ECIMA.--ELUSUARIO.secomprometeaguataryouidarelbiienfuncionamientodeldispos.rt]vodemedicidn,aquenosedeteriore,desfroyaomanipule,respondiendodesdeestemomentodetodoslosdafrosypeD.uictosocasionadosanrecanismosyporsu

p6rdida total (robo), en  tales casos el USUARIO debefa pagar los costos de reposici6n y/o reparaci6n en un terrrino no mayor a cinco dias hahiles posten'ores a la fecha de conocirrriento del hecho para su pronta colocacich.
DECIMAPRIMERA.-AmbaspartesacuerdanqueelDisposi6vodemedici6n(aparatomedidor)entodomomentoserapropiedaddel-PRESTADORDESERVICIOSPUBLICOS.,ynientrasnoseinstaleolaszonasnoameritensucolocaci6nel(los)servicio(s)se

pagaran confome a las cuotas fijas vigentes o en sil caso al esquema tarifan.o autorizado qiie le conesponda.
DECIMA SEGUNDA.. .EL USUARIO. se obliga a nofficar al .PRESTADOR DE SERVIclos P0Bllcos. dentro de los siguientes treinta dlas naturales a que se verifique cualquiera de los siguientes supuestos: I.El cambio de propietario a acreedor por cua|quier
6tulo; 11. La fusion o subdivision de predios: Ill. EI cambio de giro del establecimiento, o IV. El cambio de actividad ecohondca o de proceso de transformacibn que se rediza en el inmueble.
DECIMA TERCERA.. .EL USUARIO. y en general las personas que por cualquier titulo tengan derechos de disposicion o atministraci6n total a Paroial, sobre el inmueble cuyos servicios son objeto este contrato, estan obligados a solicitar y tramitar dento de|
mismo temino a que se refiere la clausula anten.or, la factibilidad de Servicies P0blicos y a realizar el pago de los dereehos correspondierfes cuando requieran y uso o desfino del inmileble y cuanto el irmueble cuente con toma y pretendan rea]izar derivaciones,
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DECIMA SEP"A.. 'EL uSUAF`lo-se obliga a pagar per falta de pago en el termino estableeido en la clausula anten.or, un porcentaje por concepto de reeangos,  gastos de nofficaci6n y en caso de suspension los 9astos de reconexi6n y ejeouci6n, todos de
acuerdo a la legislaci6n Fiscal que comesponda y Esquema Tatfario fijaclo por esta Dependencja del ejerctcto fiscal de que se trate.
DECIMA OCTAVA.-  A la firma del presente contrato -EI USUARIO-se compromete a pagar la cantidad que resuife per la contratacibn de los servl.cios ptlblicos y sus accesorios para la instalaci6n de los in.smos, asl como tambien acepta realizar los pagos de
regulan.zaci6n  que  resulte  en  caso  de  haberse  beneficiado  anticipadamente  sin  la  autorizaci6n  correspondiente,  derivado  de  lo  Cual  .EL  PRESTADOR  DE  SERVIclos  PUBLICOS. estimafa  presunth/amente  las   contibuciones  que  coITespondan,  pudiendo
abarcar hasta cinco aRos anteriores a la fecha de la determinaci6n coTrespondiente.
DECIMA NOVENA.- Para el case de pago de los derechos descritos en ese contrato sean acordados en parcialidades EL USuARIO se obliga a cubrirto en los plazos y montos legalmente convencidos con   .EL PRESTADOF{  DE SERVICIOS POBLICoS ., e|

#CGUEmsp,'#:.n!:LP:rRPE¥fae;URsgEARs'E°RaVl'8,Poress:uT:LC,'6;Ssu.I:!dsr'ansquusepeT:dd::j'ue3%`::i6anma:#eni;sd::aJ::o¥:b;:tocadne#ec£:t:?o#'eyn?oSsPs:i:ise:tueesse:a::a:a?g#%inp°ag€:Stou!edtoe;£eh&e,V#:#:ore#c%;6ensaj:u::;orasyproductoscoITespondientes
al servieio de que se trate; en 6pocas de estiaje, escasez de agua comprobada o previsible, en caso de desastres naturales, o por eventos que Constituyan Caso forfuto o fuerza mayor, o por mantenimiento y reparaci6n de la infraesrfuctura hldrica: como medida
de seguridad ants el acontecimiento de hechos o actos qiie pongan en riesgo a la poblaci6n, la seguridad pBblica, la saliid poblica, la prestaci6n de los seM.cios hldricos o el ambiente: coma medida de segLln.dad para e\ttar el desperdicio del agua potable ants
negligencia o falta de cumplimiento de las obligaciones, a como resufado de fugas en la infraesfroctura al anterior de los inmuebles hasta se hagan las reparaciones correspondierries: por orden o mandate de la autorl`dad competente y en los demds casos en que

#:eE;#it:Ej#:.RA.-Sefanlnfraccionescuyaresponsabilidadreeaesobe-ELUSUARloHasconductasqueacont.nuaci6nseanuncian:Desperdiciarelagua:perndrfugasdeaguaensusinmuebles.insidactonesolceales;variareldest.noparaelaguade
rehdso sin la autorizacibn del prestador de servlcios poblicos; utilizar en cualquier foma el agua potable o agiia de rehdso con fines de lucro sin con la autorizacton correspondiente, tener instalaciones diversas de las aprobadas per las airtoridades compctenfes,
cuando las disposiciones legales exijan tat aprobaci6n o. nrod.rficarlas sin el comespondiente pen.so; instalar sin cumi)lir los requisfros que estableee la presente ICY o sin contar con la autorizacit)n comespondiente de los prestadores de servicies ptlblicos, tomas,
conexiories en cualquiera de las redes prinarias o redes secundarias o derivaciones; realizar, sin la autorizacion correspondiente, par si o por intemediaci6n de cualquier persona, derivaciones de ag ua o conexiones al sistema de alcantarillado: consrfuir u operaT
sistemas para la prestacton de servicios pDblicos, sin la autorizaci6n a concesi6n respectiva, seg8n sea el caso; operar establecinrfentos comerciales, educativos, industiales, hospitalarios. o de ciialquler oto Gpo, sin contar con el servicio de agiia potable o e|
dictamen del prestador de servicios pdblicos, en el senddo de que la potabilizact6n de las aguas utilizadas para el uso y consumo humano en el inmueble Cumplen Corl las normas Ofciales mexicanas; conectar un servicio suspendido sin autorizaci6n del prestador
de sewicios  ptiblicos  o  de  la  auton.dad  competente; emplear mecanismos para suceionar el agua de  la tuberias de  distr.bucion;  utilizar el servicto de  los  hidrantes ptlbncos para destinailos a  usos  distntos  a  los de  su objeto;  efechiar sin  autorizacion  de  |os

prestadores de servicios descargas de llquidos o s6lidos al drenaje o alcantarillado o en forma distinta a la autorizada; descargar aguas residuates fuera de los parametos pemisibles previstos en esta ley a sin previo tratamento a cualquier cuerpo receptor,  no
cumplir con la obligacibn de solicitar a., en los plazas establecidos, el analisis de sus descargas de aguas residuales;  utilizar el metodo de dilucton para que los usllarios lesporisables de las descargas, oumplan con los patmetros matmos perrnisibles que se
hayan autorizado; dajiar, deterioral., obstwir, sustraer a afectar en cualquier forma las instalaciones o infraesfuctura dest].nada a la prestaci6n de los Servicios ptlblicos, o utlizarlas sin autorizaci6n del prestador de servicfos ptiblicos; beneficiarse de los poblfros

sin  contar con la  autorizaci6n comespondiente  del  prestador de servictos pdblicos a sin estar en  los supuestos previstos a esta ley;  realizar.actos  de competencia  exclusiva de  tos  prestadores de servictos  pdblicos,  sin  la autorizacibn  de  estos;  no contratar
oportunamente la prestaci6n de los servicios poblicos dentro de los plazos establecidos; dear de ut.lizar aparatos ahorradores que pemitan el uso racional y equitah.vo del agua conforme a los critehos que para el efecto establezca el prestador de los servicios

ptiblicos; entregar agua en vehioulos cistema,  sin la autorizacidn del prestador de servicios a en lugar diverso al que le fue autorizado, o sin cumplir con los requisitos previstos en la ley del agua para el Estado d8 Puebla; omto.r total o parcia!mente e| pago de
deTe¢hos  y productos,  confome  a la esrfuctura tarifaria.  asi coma las contribiiciones  de  mejoras;  proporctonar dates o documentos incompletos.  arterados, falsos o err6neos  a los  prestadores de servicios ptlb»cos;  operar sin  estar autorizado,  el  sistema de
valvulas de  distribuci6n  de agua potable: impedir en cualquier foma la lnstalaci6n de los servicios pdblicos:  no cumplir con los criterios tecnicos y administrativos emitidos por el prestador de los servicios ptiblieos para el  disefto. consfrocci6n, conservaci6n y
mantenimiento de la infraestructura hldrica ex(erna e intema de tos inmueb]es; celebrar actos o contratos de promesa de venta, con reserva de domnio, de venta o Cualesquiera otros traslativos de dorrinio relat.vos a lotes que fomen paTte de fraccionamientos de
terrenos  cuando  previamente  no  hubieran  obtenido  la factibilidad  correspondiente  de  confomidad  con  la  Icy,  impedir  u  obstaculizar  por  Cualquier  medio  el  inicie  o  desamollo  de  las  visitas  de  verificacich,  inspecct6n  o  vigilancia  de  los  inmuebles,  giros  o
establecimu.entos, impedir la insta]aci6n, verificaci6n , lectura, mantenimiento, reparaci6n, o susthicich de los dispositivos de medicich, causar desperfectos a un dispositivo de medicibn o violar tos sellos del mismo; aiferar la medicich del consumo marcadr          u)s
dis.positivos  de  metlici6n.  retirara  un  disposi6vo  de  medici6n  sin  estar autorizado o vatar su colocact6n  de  manera transhon.a  o definitiva;  no  informar,  dentro  de  los  plazos  estableeidos,  de  todo  dajio  o  peduicio  ocurrido a  tos  dispositivos  de  met                )

proporcionar a los I)restadores de servicios pdblicos los avisos solicitudes, datos, informes, documentos qiJe se eneuenben obligados a presentar y en su case a conservar; no hacer, dentro de los plazos legales establecidos, las comprobaciones o aclai o`j|es
qile los prestadores de servicios poblicos tee soliciten; violar sellos o maTcas Ofciales de clausilra o de suspension de Los sera.cios ptlblicos que el prestador de servfoios pt)blicos llaya Colocado u omitir Oar el aviso respec6vo de qiie alguna persona lo artero;
tener tos propietarios o poseedores de inmueb!es en sus pat.os, techos, tejados, te¢humbres y dents componentes de les mismos,  basura, chatana, s6lidos, desechos, componentes.  todos. sustancias, y cualquier elemento que pueda alterar o confaminar |as
aguas  pluviales  durante  su  escurrimiento  a  las  redes  de  captaci6n;  tratandose  de  vehicutos  sistema  autonzados  por tos  I)restadores  de  servicios,  cargar los  depdsitos  a tanques  de  almacenarniento solido o  llquidos  distintos  al  agua  potable,  negarse  |os

propietarios de los vehiculos sistema, sin causa jusfficada, a apoyar la distibucion de agua potable en zones afectadas par contingencias cuando asi se lo requieran los prestadores de servicios pbblicos en terminos de esta Icy a las auton.dades de proteecion
CMl,  e  incurrir  en  cualquier  acto  u  omisi6n  distintos  de  los  enumerados  anteriormente  que  infrinjan  las  disposiciones  legates.  Por cada  una  de  las conductas  que  encuadren  en  los  supuestos  previstos  anteriores  se  impondrd la sancton  o  sanciones  que

#g:;t#:nEGUNDA.-Losderechosyobligacionesquesederivendelasclausulasconteridasenelpresentecontrato,yporaslconveniraambaspartesseo.enenporaceptadasdemaneraexpresaytac.haparatodostosefectoslegalesaquehayalugaren

#6°E;ffinf:PR°8Eaie.gE¥pered:#£n%;#j£:tose°;%nd::a::}atedeJFnsa:jsemna:ualquiermomentosinpara.ELPRESTADORDELossERvlc|ospUBLICoS®cuandodurantelapresfaci6ndelosmismosesteadvierfeque-ELuSUARIO.presenMamhoydeelaro
simuladamente con documentos falsos o apderifos y dates inexistentes.
VIGESIMA CUARTA.. EI presente contrato entrara en vigencia a partir de la fecha do fima entre las parfes y se otorga por un termino de UN Alto el coal se renovat automat.camente sin necesidad de declaTaci6n alguna.
VIGESIMA QUINTA.-El presents contrato dejara de surtir efectos y se dad por teminado sin responsabilidad para -EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS' en cualquier I.empo a peticion del USUARIO, siempre y cuando se encuentre al corriente de pago

e las causes legales que asi lo ameriten. por declaraci6n del .PRESTADOF` DE SERVICIOS PUBLICOS' debidamente fundado y mat)vado y aconlecinientos propios de la naturaleza principalmente par

VERSI
Ó

N P
ÚBLIC

A

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo


