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LEYENDA DE CLASIFICAC16N

VERSION  P0BLICA

(CONTRATOS DE SERVICIO)
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NOMERO   DE   ACTA   DE   LA   SES16N   DEL C.T. 00SAPAT-TEHUA/0017/2020
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COMITE  DE  TRANSPARENCIA  DONDE  SE

APROBO LA VERSION  PUBLICA

NOMBRE  DEL AREA QUE CLASIFICA: Gerencia Comercial

TIPO DE  INFORMAC16N: Confidencial

PARTES CONFIDENCIALES: Ntimero    de    Cuenta,    Nombre    del    Solicitante,
Nombre     del     Propietario,     Direcci6n,     Colonia,

Tel6fono y Firma de los Usuarios.

FUNDAMENTO: Artfculo 116, de la Ley General de Transparencia y
Acceso  a  la  lnformaci6n  Pdblica; Artlculo  134,  de
Ia  Ley de Transparencia y Acceso a  la  lnformaci6n
Ptiblica.del Estado de Puebla; Trig6simo Octavo de
los     Lineamientos     Generales     en     materia     de
Clasificaci6n  y  Desclasificaci6n  de  la  lnformaci6n,

asf como para elaboraci6n de Versiones Pdblicas

NOMBRE    Y    FIRMA    DEL   TITULAR    DEL Gloria  Flores Zdfiiga

AREA:

NOMBRE  DE QUIEN  CLAS[FICA: Gloria  Flores Zdfiiga

FIRMA DE QUIEN  CLASIFICA:
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a        +  "      '® -ORGANISMO OPERADOR DE LOS SEFIVICIOS DE AGUA POTABLEY
ALCANTARILLADO DEL `MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

'grS¥ffiTi;thiferi;:##                                             D E PARTAM E NTO D E 'cO NTRATOS®SAHAT

Contrato de Servicio
SOLICITUD DE: AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

No. DE CUENTA: 71338 -0 - 0.                                              .=L___ I__ _L=_ _ _i_I_i__  _      _                _           _    _I  ___           _

NOMBRE DEL SOLICITANTE   : ®PACHECO FLORES MARIANA

Tehuacfn, Pueb[a. 340-jun.-2020
FOLIO NO. 202000100499

NOMBRE DEL PROPIETARIO:  PACHECO FLORES MARIANA

1107

{No. EXT)           (LETRA) (No.INT)       (Lote)
DIRECC16N:  19 SUR__       _ _I____i_I__ _      __ _

COLONIA:  LA PURISIMA
_    __     ____    __   _____-__   __I    _            __         _

TELEFONO: 2381289703

(Calle)

MEDIDO                                                                                DOMESTICO                                                           SIN ESTABLECER
(Tipo de servicio)

rty~::t_      REPRESENTANTE  LEGAL:
tr'.-.J.-,rf,     G|Ro:  SIN  ESTABLECER

(Tipo a-e Tarifa) {Tipo de Consumo)

A TITULO DE:  PROPIFTARIO

CONCEPTO DE PAGO POR DERECHOS Y PRODUCTOS

CONCEPTO
-> MATERIAL Servicio lnstalacion de toma domiciliara de agua potable
hasta 10mts terraceria
-> Material insta]acion descarga aguas residuales hasts  6 in. de longitud,

tuberia corrugada polietileno de alta densidad Terraceria
-> derechos de conexi6n a las redes primarias y secundarias de distribuci6n
SERV!CIO MEDIDO USO DOMESTICO
--> derechos de conexi6n de la descarga a la red de drenaje sanitario
SERVICIO MEDIDO USO DOMESTICO
--> Servicio [nsta]acion de toma domiciliara de agua potable hasta 10mts

terraceria Mat. a
` q--> mano obra instalacion  tuberia corrugada polie{ileno de a]ta densidad, en
terraceria Mat. 8
--> MedidorAgua, incluye valvula expulsora de aire, valvula multifuncional y

Qfty*.„ ` material complementario

-> Caja de registro medidor

]MPORTE                       ]VA
$906.25          $145.00

$1,233.61           $197.38

$2,761.75               $0.00

$2,333.87              $0.00

$776.84         $124.30

$945.09          $151.22

$1,163.64          $186.18

$570.62            $91.30

" 2020 #frzf de 4en¢aq/{zenizf , 8erfeez¢¢iniz¢ %zndflAj de (fa 7)ctzftia"

TOTAL
$1,051.25

$1,430.99

$2,761.75

$2,333.87

$901.13

$1,096.30

$1,349.82

$661.92

TOTAL          $11,587.03

VERSIÓN PÚBLICA

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo



Contrato de Servicio
3ONTRATODEPRESTAcloNDESERvlclospuBucOsQUECELEBRANpORUNAPARTEELORGANisMOOpERADORDELOssERvlclosDEAGUApOTABLEyALCANTARILLADODELMUNlciploDETrfuuACAN,PUEBLA,AQuiENENLO
5uCEsivo SE LE DENOMINARA "EL PRESTADOR DE sERviclos pOBucos" y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA QUE SE DESCRIBE Y FIRn`lA EN LA PARTE FRONTAL DEL PRESENTE, A QUIEN  EN  LO SUCESNo SE LE DENOMINARA "EL
JSuAR]O", ACTO QUE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAOSULAS
'RIMERA.-Ambaspartesquese°reconocenreciprocamentelapersonalidadconlaqiieseostentanparalacelebraci6ndelpresentecontrato.

5EGUNDA.-El prestador de servicios establece que los derechos y obligaciones que se desprenden del presente contrato quedan sujetos a lo dispuesto por !a Ley del Agua para el Estado de Puebla; Decreto de Creaci6n del Organismo Operador de los Servicios
\gua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tehuacan, Puebla. Acuerdo del H, Consejo Directivo del OOSAPAT que aprueba las Cuotas, Tasas y Tarifas vigentes, o su caso la esrfuctura tarifan.a para el ejercicio fiscal correspondiente; asi como todas aquel|as
]isposiciones de cafacter fiscal aplicables en la materia.
rERCERA. "EL USUARIO" con la personalidad que se ostenta de manera fac.ha y expresa solicita los servicios que otorga el "EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" para el dorricilio que represente, mencionado en la parfe frontal de este contrato con los
•equisitos previamente establecidos.

3UARTA. "EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" previa inspecci6n realizada al inmueble mencionado en el presente contrato, del analisis realizado a la infraesfructura hidfaulica existente en ese lilgar, y de La revision rm.nuciosa a todos y cada uno de
os requisitos para tal efecto se requieren por esta Dependencia, otorga los servicios ptlblicos solicifedos por EL USUARIO" para el domicilio referenciado al frente de este contrato.
&UINTA.- El cobro de derechos de conexi6n y aplicaci6n de tarifas por la contrataci6n de los servicios pdblicos para el irmueble descrito en este contrato, sefa establecido de acuerdo a lo establecido en la Ley de Agua para el Estado de Puebla, correspondiente
\cuerdo de cuotas, tasas y tarifas o en su caso al Esquema Tarifan.o para el ejercicio fiscal que corresponda.
5EXTA-tL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" esfablece que el presente contrato surtifa sus efectos dnica y exclusivamente para un solo predio, giro o establecimiento, en caso de exjstir derivaciones de toma o de descarga en el teITeno, `EL

;3gnARip.'.d£:e;iEsgTadsp8rRfa5EesriE3Cji8,8nspp°&CBeLn,t6j6sC»a:Cfabi:cqeu:usee:i::::apdo°fadbe,ea::::dp°r:p'::c:oun°a€;'af3:;eyst3¥ge£.:isoq:eeTiad::¥::a:q::n:°atIToensop3::3;|afirmadeestecontratolainsidaci6ndeundispos.rd.vodemedici6nysusacceson.osconcargo

#TSAUvAAP!°c:!ITceus%oqnudeed:rxac]tluns!jcva#eenntteeea:£=!df#8:esDgEuasrER'vS,8|3squpeop8°Lr,88S#::stt%C:;#:}!:;:i::i;:Ld:i:i:JOTffi%:3eE::dicY6Cn!?Ss:sU:;;:s°osri"o:%asid:;emT!::#cS£::Cfu°1°c:::ja6#;entoyrefiroencasodequee|mismoyanofuncionedemanera
}orrecta.
NOVENA.- `EL USUARIO', se compromete a susftuir a su cargo, Ios dispos.rd.vos de medici6n cuando menos cada cinco afros, salvo qlle aEL PRESTADOR DE SERVICIOS  PUBLICOS" detemine un plazo mayor para su cambio en raz6n de la vida th.I de
aquellos.   .

)ECIMA.-'ELUSUARIO"secomprometeaguardarycuidarelbuenfuncionamientodeldisposifvodemedici6n,aquenosedeterior6,destryaomanipule,respondiendodesdeestemomentodetodoslosdafiosypeH.uiciosocasionadosamecanismosypoisu
)erdida total (robo), en  tales casos el USUARI0 debefa pagar los costos de reposici6n y/o reparaci6n en un fermino no mayor a cinco dias habiles posteriores a la fecha de conocimiento del hecho para su pronta colocacion.
DECIMAPRIMERA..AmbasparfesacuerdanqueelDisposffivodemedici6n(aparatomedidor)entodomomentosefapropiedaddel"PRESTADORDESERVICIOSPUBLICOS",ymientrasnoseinstaleolaszonasnoameritensucolocaaci6nelqos)servicio(s)se

;aEgca,r#Cs°ErfG°urmNeDi:::ECLu°ut:SufiAii5;gseentoebs,i:ae:::&acsa°ra]?SRUEesmTaAFDgRnBEag:RZvlag:oq;ep!3£:|%39:::irodeiossiguierfestreinfad|asnafura|esaqueseveffiquecualquieradelossiguientessupuestos:I.Elcambiodepropiefan.ooacreedorporcualquier
jtulo; 11. La fusion o subdivision de predios; Ill. El cambio de giro del establecimiento, o IV. El cambio de act.vidad econ6mica o de proceso de transformaci6n que se realiza en el inmueble.
]ECIMA TERCERA.- `EL USUARIO" y en general las personas que por cualquier titulo tengan derechos de disposici6n o administraci6n total o parcial, sobre el inmueble cuyos servicios son objeto este contrato, esfan obligados a solicitar y tramitar denfro de|
T`ismo ferrrino a que se TEfiere la clausula anterior, la factibilidad de Servicios Pdblicos y a realizar el pago de los derechos correspondientes cuando requieran y uso o destino del inmueble y ciianfo el inmueble cuente con toma y pretendan realizar den.vaciones,

;nEii#C8Su°|asTffcaELC3nstru#Rd,%S»:%'j:;,::::i:SS:nT.:}°dsepib:|Ce°rsa'.Sd:rfna:::ifidcoa::;:junaiqr:iv::fia#i:°dde:ean::eorda°dqalu.gr:ue:T:i::if:n;°eiqi:em::tgi:',jg::::mc:stol:dpa;sesi6ndeimismorespecfopagodeadeudosanterioreshasfaeHi"edesumonto,incluidos
os recargos y las sanciones que procedan.
)ECIMA QUINTA.. En los predios donde se consfuyan o existan ed.ficaciones destinadas a uso no domestico, "EL USUARIO" se obliga a pagar derechos por descarga de agua residual quedando sujeto a registro, inspeccidn y verificaci6n por persopaLde|
JOSAPAT para ser regulada de acuerdo a lo establecido en las Normas oficiales Mexicanas, en la Ley del Agua para el Estado de puebla y esquema tarifario aplicable.                                                                                                                                                                             t`,giv.
)ECIMA SEXTA.. `EL USUARIO" se compromete a pagar mensualmente los derechos por los servI.cios pdblicos contratados o sus mod.rficaciones denfro de los diez dias naturales al mes vencido independientemente del uso o fegimen

)ECIMA SEPTIMA.- 'EL USUARIO" se obliga a pagar por falta de pago en el termino establecido en la clausula anten.or, un porcentaje por concepto de recargos, gastos de nofficaci6n y en caso de suspension los gastos de reconexi6n y ejecuci6n, todos de
acuerdo a la Legislaci6n Fiscal que corresponda y Esquema Tarifario fijado por esta Dependencia del ejercicio fiscal de que se trate.
)ECIMA OCTAVA.-  A la firma del presente contrato .EL USUARIO" se compromete a pagar la cantidad que resuife por la contrataci6n de los servicios ptlblicos y sus accesorios para la instalaci6n de los mismos, asl como tambi6n acepta realizar |os pagos de
•egularizaci6n  que resulte en caso de  haberse  beneficiado  anticipadamente sin  la autorizaci6n  correspondiente,  derivado de lo cual "EL PRESTADOR  DE SERVICIOS  PUBLICOS" estimafa presuntivamenfe  las   contribuciones  que  correspondan,  pudiendo

abarcar hasta cinco afios anteriores a la fecha de la determinaci6n correspondiente.
DECIMA NOVENA.- Para el caso de pago de los derechos descritos en ese contrato sean acordados en parcialidades EL USUARI0 se obliga a cubririo en los plazos y montos legalmente convencidos con   .EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICoS ", e|
ncumplimiento por parte del USUARIO a la presente clausula y sin que medie resolucibn alguna, da fa lugar a su cancelaci6n automatica, y los pagos que se hayan realizado no sefan sujetos de devoluci6n o reclamaci6n alguna.
VIGESIMA.-"EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" pod fa suspenderjusfficadamente los serm.cios objeto del presente contrato, en los siguientes casos: Por falta del pago de los derechos, muhas, contribuciones de mej.oras y productos coITespondientes
al servicio de qile se trate; en epocas de estiaje, escasez de agua comprobada o previsible, en caso de desastres naturales, o por eventos que constituyan caso fortuito o fuerza mayor, o por mantenimiento y reparaci6n de la infraestructura hidn.ca: como medida
]e seguridad ante el acontecimiento de hechos o actos que pongan en riesgo a la poblaci6n, la seguridad pdblica, la salud ptlblica, la prestaci6n de los servicios hidricos o el ambiente: como medida de seguridad para evftar el desperdicio del agua potable ants
iegligencia o falta de cumplimiento de las obligaciones, o como resultado de fugas en la infraestructura al anten.or de los inmuebles hasta se hagan las reparaciones correspondientes: por orden o mandato de la autoridad competente y en los demas casos en que
a ley lo determine.
mGESIMA PRIMERA.-Sefan lnfracciones cLiya responsabilidad recae sobre aEL USUARIO", las conductas qiie a continuaci6n se anuncian: Desperdiciar el agua; pen.riir fugas de agua en sus inmuebles, instalaciones o locales; van.ar el destino para el agua de
•ehtlso sin la au{orizaci6n del prestador de servicios ptlblicos; uti!izar en cualquier forma el agua potable o agua de rehtiso con fines de lucro sin con la autorizaci6n correspondiente, tener instalaciones diversas de las aprobadas por las auton.dades competentes,

3uando las disposiciones legales exijan tal aprobaci6n o, mod.rricarias sin el correspondiente permiso; instalar sin cumplir los requisitos que establece la presente ley o Sin Contar Con la autorizaci6n correspondiente de los prestadores de servicios pdblicos, tomas,
3onexiones en cualquiera de las redes primarias o redes secundarias o den.vaciones; realizar, sin la autorizaci6n correspondiente, por si o por intermediaci6n de cualquier persona, den.vaciones de agua o conexiones al sistema de alcantarillado: consrfuir u operar
5istemas para la prestaci6n de servicios ptlblicos, sin la autorizaci6n o concesi6n respect].va, segtin sea el caso; operar establecimienfos comerciales, educativos, industr.ales, hospitalarios, o de cualquier ofro tipo, sin contar con el servicio de agua potable a e|
]ictamen del prestador de servI.cios ptlblicos, en el sentido de que la potabilizaci6n de las aguas utilizadas para el uso y consumo humano en el inmueble cumplen con las normas oficiales mexicanas; conectar lin servicio silspendido sin autorizaci6n del prestador
]e servicios pdblicos o de la autoridad competente; emplear mecanismos para succionar el agua de la tuberias de distribuci6n; ufilizar el servicio de los hidrantes ptlblicos para destinarlos a usos distintos a los de su objeto; efectuar sin  autorizaci6n de |os
Drestadores de servicios descargas de liquidos o s6lidos al drenaje o alcantarillado o en forma distinta a la autorizada; descargar aguas residuales fuera de los pafamefros permisibles previstos en esta ley o sin previo tratamiento a cualquier cuerpo receptor, no
3umplir con la obligaci6n de solicitar a", en los plazos establecidos, el analisis de sus descargas de aguas residuales; ut.lizar el metodo de diluci6n para qlle los usuarios responsables de las descargas, cumplan con los pafamefros maximos permisibles que se
hayan autorizado; daiiar, deferiorar, obstruir, sustraer o afectar en cualquier forma las instalaciones o infraestructura destinada a la prestaci6n de los servicios pdblicos, o utilizarias sin autorizaci6n del prestador de servicios pdblicos; beneficiarse de los pdblicos
Sin contar con la autorizaci6n correspondiente del prestador de servicios ptlblicos o sin estar en los supuestos previstos a esta ley;  realizar actos de competencia exclusiva de los prestadores de servicios poblicos,  sin  la autorizaci6n de estos;  no contratar
Dportunamente la prestaci6n de los servicios ptlblicos denfro de los plazos establecidos; dejar de utilizar aparatos ahorradores que permitan el uso racional y equitativo del aglla conforme a los criten.os que para el efecto establezca el prestador de los servicios

ptlblicos; entregar agua en vehiculos cistema, sin la autorizaci6n del prestador de servicios o en lugar diverso al que le fue autorizado, o sin cumplir con los requisitos previstos en la ley del agua para el Estado de Puebla; om.rd.r total o parcialmente el pago de
derechos y productos, conforme a la estructura tarifaria,  asi como las contibuciones de mej.oras; proporcionar datos o documentos incompletos, aiferados, falsos o erfoneos a los prestadores de servlclos pdblicos; operar sin estar autorizado, el sistema de
valvulas de disthbuci6n de agua potable; impedir en cualquier forma la instalaci6n de los servicios pdblicos;  no cumplir con los criten.os fecnicos y administrat.vos emitidos por el prestador de los servicios ptlblicos para el disefio, construcci6n, conservaci6n y
mantenimiento de la infraestructura hidrica extema e intema de los inmuebles; celebrar actos o contratos de promesa de venta, con reserva de dominio, de venta o cualesquiera otros traslativos de dominio relatvos a lotes que formen parte de fraccionamientos de
[errenos cuando  previamente  no  hubieran  obtenido  la factibilidad  comespondiente  de  confomidad  con  la ley,  impedir u  obstaculizar por cualquier medio  el  inicio  o  desarrollo  de  las  visifes  de  verificaci6n,  inspeccidn  o  vigilancia de  los  inmuebles,  giros  o
establecimientos, impedir la instalaci6n, vefficaci6n , Iectura, mantenimiento, reparaci6n, o susttuci6n de los dispositivos de medici6n, causar desperfectos a un dispositivo de medici6n o violar los sellos del mismo; alterar la medici6n del consumo marcar ap-`.fas
dispositivos de  medici6n,  retirara  un  dispos.rdvo  de medici6n sin esfar auton.zado o variar su colocaci6n  de manera transiton.a o  definid.va;  no  informar,  dentro  de los plazos establecidos,  de todo  dafio o pen.uicio  ocurrido  a los  dispositivos  de me              :ro

proporcionar a los prestadores de sewicios pdblicos los avisos solicitudes, datos, informes, documentos que se encuentren obligados a presentar y en su caso a conservar, no hacer, dentro de los plazos legales establecidos, Ias comprobaciones o aclarau,uii6s
que los prestadores de servI.cios pdblicos les soliciten; violar sellos o marcas oficiales de clausura o de suspension de los servicios pdblicos que el prestador de servicios ptlblicos haya colocado u omidr dar el aviso respectivo de que alguna persona lo altero;
[ener los propietarios o poseedores de inmuebles en sils patios, techos, fejados, techumbres y demas componentes de los mismos, basura, chatarra, s6lidos, desechos, componentes, lodos, sustancias, y cualquier elemento que pueda alterar o contaminar las
aguas  pluviales  durante  su  escum.rriento  a las  redes  de captaci6n; tratandose  de vehiculos sistema  autorizados  por los  prestadores  de servI.cios,  cargar los  dep6sitos o tanques  de  almacenamiento sorldo o liquidos  distintos  al  agua potable,  negarse |os

propietarios de los vehiculos sistema, sin causa jusfficada, a apoyar la distibuci6n de agua potable en zonas afectadas por contingencias cuando asi se lo requieran los prestadores de servicios ptlblicos en teminos de esta ley o las auton.dades de protecci6n
CMl,  e  incurrir en  cualquier acto  u  omisi6n  distintos  de  los enumerados  anteriormente  qiie  inffinjan  las  disposiciones legates.  Por cada ilna de  las conductas  que encuadren  en  los supuestos previstos  anteriores se  impondfa la sanci6n  o  sanciones  qiie
correspondan.
V]GESIMA SEGUNDA.-Los derechos y obligaciones que se den.ven de las clausulas contenidas en el presente contrato, y por asi convenir a ambas partes se tienen por aceptadas de manera expresa y tacita para todos los efectos legales a que haya lugar en
cuyo caso no pod fa alegarse desconocimiento o ignorancia de las mismas
VIGESIMA TERCERA.. E] presente contrato se pod fa dar terminado en cualquier momento sin para "EL PRESTADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS" cuando durante la prestaci6n de los mismos este advierte que aEL USUARIO" presento, tramito y declaro
simuladamente con documentos falsos o ap6crifos y datos inexistentes.
VIGESIMA CUARTA.-El presente contrato entrara en vigencia a partir de la fecha do firma entre las partes y se otorga por un temino de UN Af]O el cual se renovara automatcamente sin necesidad de declaraci6n alguna.
VIGESIMA QUINTA.-El presente contrato dejafa de surtir efectos y se clara por terminado sin responsabilidad para "EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS' en cualquier tiempo a petici6n del USUARIO, siempre y cuando se encuentre al corriente de pago
de sus contibuciones o cuando sobrevengan cualquiera de las causas legales que asi lo ameriten, por declaraci6n del BPRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" debidamente fundado y motivado y acontecimientos propios de la naturaleza principalmente por

VERSIÓN PÚBLICA

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo


