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LEYENDA DE CLASIFICAC16N

VERSION  P0BLICA

(CONTRATOS DE SERVICIO)
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NOMERO   DE   ACTA   DE   LA   SES16N   DEL C.T. 00SAPAT-TEHUA/0017/2020
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COMITE  DE  TRANSPARENCIA  DONDE  SE

APROBO LA VERSION  PUBLICA

NOMBRE  DEL AREA QUE CLASIFICA: Gerencia Comercial

TIPO DE  INFORMAC16N: Confidencial

PARTES CONFIDENCIALES: Ntimero    de    Cuenta,    Nombre    del    Solicitante,
Nombre     del     Propietario,     Direcci6n,     Colonia,

Tel6fono y Firma de los Usuarios.

FUNDAMENTO: Artfculo 116, de la Ley General de Transparencia y
Acceso  a  la  lnformaci6n  Pdblica; Artlculo  134,  de
Ia  Ley de Transparencia y Acceso a  la  lnformaci6n
Ptiblica.del Estado de Puebla; Trig6simo Octavo de
los     Lineamientos     Generales     en     materia     de
Clasificaci6n  y  Desclasificaci6n  de  la  lnformaci6n,

asf como para elaboraci6n de Versiones Pdblicas

NOMBRE    Y    FIRMA    DEL   TITULAR    DEL Gloria  Flores Zdfiiga

AREA:

NOMBRE  DE QUIEN  CLAS[FICA: Gloria  Flores Zdfiiga

FIRMA DE QUIEN  CLASIFICA:
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ALCANTARILLAD0 DEL MUNICIPI0 DE TEHUACAN, PUEBLA

DEPARTAMENT0 DE CONTRATO

Contrato de Servicio
SOLICITUD DE: AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

No. DE CUENTA: 71154 -0 -0_        .     ,                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       _       .

NOMBRE DEL SOLICITANTE   : OSORIO HERNANDEZ JESUS ADRIANA  .

Tehuacan, Pueb]a] 20-abr.-2020
FOLIO NO. 2020d0100695

NOMBRE DEL PROPIETARIO: OSORIO HERNANDEZ JESUS ADRIANA

DIRECC16N: 3A PRIV CONSTITUYENTES 1402
(Cal[e)                                                             (No,EXT)          (LETRA)        (No.INT)       (Lote)

COLONIA: CONSTITUYENTES

TELEFONO: 2381369519

MEDIDO                                                                               DOMESTICO                                                           SIN ESTABLECER
(Tipo de servicio)

REPRESENTANTE LEGAL:

GIRO: SIN  ESTABLECER

(Tipo de Tarifa) (Tipo de Consumo)

A TITULO DE: PROPIFTARIO

CONCEPTO DE PAGO POR DERECHOS Y PRODUCTOS

CONCEPTO
-> MATERIAL Servicio lnstalacion de toma domiciliara de agua potable
hasta 10mts terraceria
--> Material instalacion descarga aguas residuales hasts  6 in. de ]ongitud,

tuberia corrugada polietileno de alta densidad Terraceria
--> derechos de conexi6n a las redes primarias y secundarias de distribuci6n

:   SERVICIO MEDIDO USO DOMESTICO

-> derechos de conexi6n de la descarga a la red de drenaje sanitario
SERVICIO MEDIDO USO DOMESTICO
--> Servicio lnstalacion de toma domiciliara de agua potable hasta 10mts

terraceria Mat. 8
-> mano obra instalacion  tuberia corrugada polietileno de alta densidad, en

terraceria Mat. a

jfd+-     -ri'at¥r:£,!dc%rmApq::I:::+¥[%e valvula expulsora de aire, valvula mu|tifuncionai y
--> Caja de registro medidor

lMPORTE                       IVA
$782.20          $125.15

$847.33          $135.57

$1,215.28               $0.00

$1,109.14                $0.00

$517.90            $82.86

$567.05            $90.73

$1,163.64          $186.18

$570.62            $91.30

TOTAL

TOTAL
$907.35

$982.90

$1,215.28

$1,1.09.14

A  $600.76

$657.78

$1,349.82

$661.92

$7,484.95
" 2020 #frzf de 4eanx2q/izenizf , E3e4eez¢¢iAiz¢ %zedflA3 de Pz¢ Pedazz¢"

VERSIÓN PÚBLICA

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo

CONTRALORIA
Rectángulo



-    t   i=   ¥   3   a  ¥   I    J;          -
`            p     ?            r.

Contrato de Servicio
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS P0BLICOS QUE CELEBRAN FOR UNA PARTE EL ORGAN!SMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUA€AN, PUEBLA,fJA QU|EN EN Lo
SUCESIV0 SE LE DENOMINARA ''EL PRESTADOR DE SERVICIOS P0BLICOS" Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA QUE SE DESCRIBE Y FIRMA EN LA PARTE FRONTAL DEL PRESENTE, A QUIEN  EN L0 SUCESNO SE LE DENOMINARA "EL
USUARIO", ACTO QUE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAOSULAS
PRIMERA.-Ambas parfes que se reconocen reciprocamente la personalidad con la que se ostentan° para la celebraci6n del presente contrato.
SEGUNDA.-El prestador de servicios establece que los derechos y obljgaciones que se desprenden del presente contrato quedan sujetos a 1o dispuesto Por la Ley del Agua para el Estado de Puebla; Decreto de Creaci6n del Organismo Operador de los Servicios
AguaPotableyAlcantarilladodelMunicipiodeTehuacan,Puebla.AcuerdodelH.ConsejoDirecfivodelOOSAPATqueapruebalasCuotas,TasasyTarifasvigentes,osucasolaestructuratarifariaparaelejerciciofiscalcoITespondiente;asicomotodasaque||as
disposiciones de cafacter fiscal aplicables en la materia.
TERCERA.aELUSUARlo"conlapersonalidadqueseos.tentademaneratachayexpresasolicitalosserviciosqileotorgael"ELPRESTADORDESERVIclosPUBLICOS®paraeldomicilioquerepresente,mencionadoenlapartefrontaldeestecontratocon|os
requis'rfos previamente establecidos.
CUARTA. `EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS` previa inspecci6n realizada al inmueble mencionado en el presente contrato, del analisis realizado a la infraesfuctura hidraulica existente en ese lugar, y de La revision minuciosa a todos y cada uno de
los requisitos para tal efecfo se requieren por esta Dependencia, otorga los servicios ptiblicos solicitados por aEL USUARIO" para el domicilio referenciado al frente de este contrato.
QUINTA.-EIcobrodederechosdeconexi6nyaplicaci6ndetarifasporlacontrataci6ndelosserviciospdblicosparaelinmuebledescritoenestecontrato,sefaestablecidodeacuerdoaloestablecidoenlaLeydeAguaparaelEsfadodePuebla,correspondiente
Acuerdo de cuotas, tasas y tarifas o en su caso al Esquema Tarifario para el ej.ercicio fiscal qile corresponda.
SEXTA.-aELPRESTADORDESERVICIOSPUBLICOS"establecequeelpresentecontratosurtifasusefectosdnicayexclusivamenteparaunsolopredio,girooestablecimiento,encasodeexisfirderivacionesdetomaodedescargaenelteITeno,EL
USUARIO" debefa pagar por ta] derivaci6n un porcentaje calculado que sera aplicado de acuerdo a las cuotas, tasas y farifas o esquema tarifarios que corresponda.
SEPTIMA-"ELPRESTADORDESERVICIOSPUBLICOS"establecequeelaguapotablesefaproporcionadaatravesdeserviciomedido,siendoobligatoriodesdelafirmadeestecontratolainstalaci6ndeundisposi6vodemedici6nysusacceson.osconcargo
al USUARIO el cual quedafa tlnicamente en calidad de resguardo, salvo que por cuestiones tednicas y legales aEL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" haya determinado su no colocaci6n.
OCTAVA.- Corresponde exclusivamente "PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" Ia instalaci6n y operaci6n  del  disposidvo de medici6n y SUS acceson.os,  asi como vefficar su funcionamiento y retiro en caso de que el mu.smo ya no fllncione de manera
correcfa.
NOVENA.- `EL USUARlo", se compromete a susftuir a su cargo, Ios dispos.rfu.vos de medici6n cuando menos cada cinco afros, salvo que BEL PRESTADOR DE SERVIclos PUBLICOS" deterrrine un plazo mayor para su cambio en raz6n de la vida th.I  de
aquellos.
DECIMA.-.ELUSUARIO"secomprometeaguardarycuidarelbuenfuncionamientodeidispos.rtivodemedici6n,aqlienosedeten.ore,destruyaomanipule,respondiendodesdeestemomentodetodoslosdafio.sypeq.uiciosocasionadosamecanismosyporsu

p6rdida total (robo), en  tales casos el USUARIO debefa pagar los costos de reposici6n y/o reparaci6n en un fermino no mayor a cinco dias habiles posteriores a la fecha de conocimiento del hecho para su pronta colocaci6n.
DECIMAPRlmERA.-AmbasparfesacuerdanqueelDispositivodemedici6n(aparatomedidor)entodomomentosefapropiedaddelapRESTADORDESERVICIOSPUBLICOS",ymientrasnoseinstaleolaszonasnoameritensucolocaci6nelflos)servicio(s)se

BaEgcaifizcs°:fG°urmNeDi:::ECLu°utssufiAiiovI;gseentoebs,i:ae:::&acsfa±::RUEesmTaAFDFg#Ea§#Zv:i:oqgep'3£:|T%39#frodeiossiguientestreintadiasnaturalesaqueseveffiquecualquieradelossiguientessupuestos:I.Elcanbiodepropietat.ooacreedorporcualquier
titulo; 11. La fusion o subdivision de predios; Ill. El cambio de giro del establecimiento, o IV. El cambio de acthridad econ6mica o de proceso de transtormaci6n que se realiza en el inmueble.
DECIMA TERCERA.. `EL USUARIO" y en general las personas que por cualquier t]'tulo tengan derechos de disposici6n o administraci6n total o parcial, sobre el inmueble cllyos servicios son objeto este contrato, esfan obligados a solic.her y tramhar dentro de|
mismo fermino a que se refiere la clausula anterior, la factibilidad de Servicios Pdblicos y a realizar el pago de los dereehos correspondientes Cuando requieran y uso o destino del inmueble y cuanto el inmueble cuente con toma y pretendan realizar derivaciones,
en cuyo caso las farifas contratadas aplicadas a los servicios ptlblicos, sefan modifcadas sin previo aviso de acuerdo al esquema tarifen.o que actualizado corresponda.
DECIMA CuARTA.. "EL USUARlo" se obliga a responder de manera `diaria cuando por cualquier thjlo detente o adquiera el dominio del inmueble, o en su caso la posesibn del mismo respecfo pago de adeudos anteriores hasta el Iim.rfe de su monto, inc|uidos
los recargos y las sanciones que procedan.
DECIMA QUINTA.- En los predios donde se construyan o existan edfficaciones destinadas a uso no domestjco, `EL USUARIO" se obliga a pagar derechos por descarga de agua residual quedando sujeto a regisfro, inspecci6n y vefficaci6n por personal de|
OOSAPAT para ser regulada de acuerdo a lo establecido en las Normas Oficiales Mexicanas, en la Ley del Agua para el Estado de Puebla y esquema tariferio aplicable.
DECIMA SEXTA.. "EL USUARIO" se compromete a pagar mensualmente los derechos por los servicios pdblicos contratados o sus mod.rfucaciones denfro de los diez dias naturales al mes vencido independienfemente del uso o fegimen                                    a L ``-`A,

DECIMA SEP"A.- .EL USUARIO" se obliga a pagar por faha de pago en el termino establecido en la clausula anterior, un porcentaje por concepto de recargos, gastos de nofficaci6n y en caso de si!spensi6n los gastos de reconexi6n y ejecuci6n, touos de
acuerdo a la Legislaci6n Fiscal que corresponda y Esquema Tarifan.o fijado por esta Dependencia del ejercicio fiscal de que se trate.
DECIMA OCTAVA.-  A Ia firma del presente contrato 'EL USUARIO" se compromete a pagar la cantidad que resulte por la contrataci6n de los servicios pdblicos y sus accesorios para la instalaci6n de los mismos, asi como tambi6n acepta realhar los pagos de
regillarizaci6n  que resulte en caso  de  haberse  beneficiado anticipadamente sin la autorizaci6n correspondiente,  derivado de lo cual  "EL PRESTADOR  DE SERVICIOS  P0BLICOS" estimafa presuntivamente las   contibuciones que correspondan,  pudiendo
abarcar hasta cinco afros anteriores a la fecha de la determinaci6n correspondienfe.
DECIMA NOVENA.- Para el caso de pago de los derechos descritos en ese contrato sean acordados en parcialidades EL USUARIO se obliga a cubririo en los plazos y montos legalmente convencidos con   `EL PRESTADOR DE SERVICI0S PUBLICOS ", e|
incumplimiento por parfe del USUARIO a la presente clausula y sin que medie resoluci6n alguna, da fa lugar a su cancelaci6n automat].ca, y los pagos que se hayan realizado no sefan sujetos de devoluci6n o reclamaci6n alguna.
VIGESIMA.-"EL PRESTADOR DE SERVICI0S PUBLICOS" podra suspenderjusfficadamerfe los servicios objeto del presente contrato, en los Siguientes casos: Por falta del pago de los derechos, multas, contribuciones de mejoras y productos correspondientes
al servicio de que se trate; en epocas de estiaje, escasez de agua comprobada o previsible, en caso de desastres naturales, o por eventos que consttuyan Caso fortuito o fuerza mayor, o por mantenimiento y reparaci6n de la infraesfuctura h{drica: como medida
de segun.dad ante el acontecimiento de hechos o actos que pongan en riesgo a la poblacion, la segun.dad pdblica, la salud pdblica, la prestaci6n de IoS servicios hidricos o el ambiente: como medida de seguridad para evifer el desperdicio del agua potable anfe
negligencia o falta de cumplimienfo de las obligaciones, o como resultado de fugas en la infraestrucfura al anterior de los inmuebles hasta se hagan las reparaciones correspondientes: por orden o mandato de la autoridad competente y en los demas casos en que
la ley lo determine.
VIGES!MA PRIMERA.-Sefan lnfracciones cuya responsabilidad recae sobre BEL USUARlo", las conductas que a continuaci6n se anuncian: Desperdiciar el agua; perm.rd.r fugas de aglla en sus inmuebles, instalaciones o locales; variar el destino para el agua de
rehtlso sin la autorizacidn del prestador de servicios pablicos; ut.lizar en cualquier forma el agua potable o agua de rehtlso con fines de lucre sin con la autorizaci6n correspondiente, tener instalaciones diversas de las aprobadas por las autoridades competentes,
cuando las disposiciones legales exijan tal aprobaci6n o, modifcarias sin el correspondiente permiso; instalar sin cumplir los requisitos que establece la presente ley o sin contar con la auton.zaci6n correspondiente de los prestadores de servicios ptlblicos, tomas,
conexiones en cualquiera de las redes priman.as o redes secundarias o derivaciones; realizar, sin la autorizaci6n correspondiente, por si o por intermediaci6n de cualquier persona, derivaciones de agua o conexiones al sistema de alcantan.llado: construir u operar
sistemas para la prestaci6n de servicios ptlblicos, sin la auton.zaci6n o concesi6n respectiva, segtln sea el caso; operar establecimientos comerciales, educativos, industriales, hospitalarios, o de cualquier otro tipo, sin contar con el servicio de agua potable o e|
dicfamen del prestador de servicios ptlblicos, en el sentido de que la potabilizaci6n de las aguas utilizadas para el uso y consumo humano en el inmueble cumplen con las normas oficiales mexicanas; conectar un servicio suspendido sin autorizaci6n del pi.estador
de servicios ptiblicos o de  la autoridad competente; emplear mecanismos para succionar el agua de la tuberias de distribuci6n;  ut.lizar el servicio de los hidrantes pdblicos para destinarios a usos  distintos a los  de su  objeto;  efectuar sin  auton.zaci6n  de |os

prestadores de servicios descargas de liquidos o sdndos al drenap.e o alcantarillado o en foma distinta a la auton.zada; descargar aguas residuales fuera de los paramefros permisibles previstos en esta ley o sin previo tratamiento a cualquier cuerpo receptor, no
cumplir con la obligacion de solicitar a", en los plazos establecidos, el analisis de sus descargas de aguas residuales; utilizar el metodo de diluci6n para que los usuan.os responsables de las descargas, cumplan con los paramefros maximos permisibles que se
hayan autorizado; dafiar, deteriorar, obstruir, sustraer o afectar en cualquier forma las instalaciones o infraesfroctura destinada a la prestaci6n de los servicios pdblicos, o utlizarias sin autorizaci6n del prestador de servicios pdblicos; beneficiarse de |os pdb|icos
sin contar con la autorizaci6n correspondiente del prestador de servicios ptlblicos o sin estar en los supuestos previstos a esta Icy; realizar ac{os de competencia exclusiva de los prestadores  de servicios ptlblicos, sin  la auton.zaci6n  de estos; no contratar
oporfunamente la prestaci6n de los servicios pdblicos dentro de los plazos establecidos; dejar de utilizar aparatos ahorradores que pemifen el uso racional y equ.itatvo del agua conforme a los criterios que para el efecto establezca el prestador de los servicios

ptlblicos; entregar agua en vehiculos cisterna, sin la autorizaci6n del prestador de servicios o en lugar diverso al que le fue auton.zado, o sin cumplir Con los requis.rtos previstos en la ley del agua para el Estado de Puebla; om.rfu.r total o parcialmente e| pago de
derechos y productos, conforme a la esrfuctura tarifata, asi como las contibuciones de mej.oras; proporcionar dates o docurnentos incompletos, alterados, falsos o err6neos a los prestadores de servicios ptlblicos; operar sin estar auton.zado, el sistema de
valwlas de distibuci6n de agua potable; impedir en cualquier forma la instalaci6n de los servicios pdblicos; no cumplir con los criterios fecnicos y administrat.vos emitidos por el prestador de los servicios pt)blicos para ct disefio, consfucci6n, conservaci6n y
mantenimiento de la infraesrfuctilra hldrica extema e intema de los inmuebles; celebrar actos o contratos de promesa de venta, con reserva de dominio, de venta o cualesquiera otros traslativos de dominio relatvos a lofes que formen parte de fraccionamientos de
terrenos cuando  previamente  no  hubieran  obtenido  la factibilidad  correspondiente  de conformidad con  la  ley,  impedir u  obsfaculizar por cualquier medio  el  inicio  o  desarrollo  de  las  visitas  de  verificaci6n,  inspecci6n  o  vigilancia  de  los  inmuebles,  giros  o
establecimientos, impedir la instalaci6n, verificaci6n , Iectura, mantenimiento, reparaci6n, o susftuci6n de los dispositivos de medici6n, causar desperfectos a un dispositivo de medici6n o violar los sellos del mismo; aiferar la medici6n del consumo marcado por |os
dispositivos  de medici6n,  retirara  iln  dispositivo de  medici6n sin estar autorizado o variar su colocaci6n  de manera transitoria o defin.rd.va;  no  informar,  den fro  de los  plazos establecidos,  de todo  dafio o  periuicio ocurrido  a los  dispos.rd.vos  de medir:A-a.` 9p

proporcionar a los prestadores de servicios pdblicos los avisos solic.rfudes, datos, informes, documentos que se encuentren obligados a presentar y en su caso a conservar; no hacer, dentro de los plazos legales establecidos, Ias comprobaciones o ao|a               ,
qiie los prestadores de servicios pdblicos les solic.rten; violar sellos o marcas oficiales de clausura o de suspension de los servicios ptlblicos que el prestador de servicios ptlblicos haya colocado u om.rdr dar el aviso respectivo de que alguna persona |®     ~  .a;
tener los propietarios o poseedores de inmuebles en sus patos, techos, tejados, techumbres y demas componentes de los mismos, basura, chatarra, s6lidos, desechos, componentes, Iodos, sustancias, y cualquier elemento que pueda alterar o contaminar |as
aguas pluviales  durante  su  escum.miento  a  las  redes  de captaci6n;  tratandose  de vehiculos sistema autorizados  por los  prestadores  de servicios,  cargar los  dep6sitos o tanques  de  almacenamiento solido o  liquidos  distintos al  agua potable,  negarse  |os

propietarios de los vehiculos sistema, sin causa justificada, a apoyar la distribuci6n de agua potable en zonas afectadas por contingencias cuando asi se lo requieran los prestadores de servicios ptlblicos en ferminos de esta ley o las auton.dades de proteccion
CMl,  e  incurrir en  cualquier acto  u  omisi6n  distintos  de  los  enumerados  anteriormente  que infrinjan  las  disposiciones  legales.  Por cada  una de  las  conductas  que  encuadren  en  los supuestos  previstos anteriores  se impondfa  la sanci6n  o sanciones  que
correspondan.
VIGESIMA SEGUNDA.-Los derechos y obligaciones que se deriven de las clausulas contenidas en el presente contrato, y por asi convenir a ambas parfes se tienen por aceptadas de manera expresa y tacita para todos los efectos legales a que haya lugar en
cuyo caso no podra alegarse desconocimiento o ignorancia de las mismas
VIGESIMA TERCERA.-El presente contrato se podra dar teminado en cualquier momento sin para .EL PRESTADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS" cuando durante la Prestaci6n de los mismos este advierte que GEL USUARIO" presento, tramito y dec|aro
simuladamente con documentos falsos o ap6crifos y datos inexistentes.
VIGESIMA CUARTA.-EI presente contrato entrara en vigencia a partir de la fecha do firma entre las parfes y se otorga por un fermino de UN AKio el cllal se renovafa automaticamente sin necesidad de declaraci6n alguna.
VIGESIMA QUINTA.-El presente contrato dejafa de surtjr efectos y se clara por terminado sin responsabilidad para .EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS' en cualquier tiempo a petici6n del USUARIO, siempre y ciiando se encuentre al com.ente de pago
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