


Los derechos ARCO son un derecho humano plasmado en la Constitución 
Política Mexicana en su Art. 16 al el cual cita:

“Toda persona tiene derecho a la protección de sus datos personales, al 
acceso, rectificación y cancelación de los mismos, así como a manifestar su 

oposición, en los términos que fije la ley…”

Usted como titular de sus datos personales podrá por sí mismo o mediante su 
representante legal, solicitar al OOSAPAT , en cualquier momento, el 
ejercicio de alguno de los derechos ARCO.

Es importante mencionar, que para estar en posibilidad de realizar una 
solicitud de derechos ARCO, usted como titular o su representante legal 
deberán acreditar su identidad o representación, respectivamente.



Es el derecho mediante el cual usted tiene derecho a solicitar y
ser informado sobre sus datos personales, el origen de los
mismos, el tratamiento del cual sean objeto, las cesiones
realizadas o que se pretendan realizar, así como a tener
acceso al aviso de privacidad al que está sujeto el tratamiento
de los mismos.



Es aquel mediante el cual usted tendrá derecho a solicitar la
rectificación de sus datos personales cuando éstos sean
inexactos, incompletos, inadecuados o excesivos, siempre
que sea posible y no exija esfuerzos desproporcionados.



Si usted como titular tiene conocimiento de que el tratamiento
que se está dando a sus datos personales contraviene lo
dispuesto por la Ley de Protección de Datos del Estado de
Puebla o de que sus datos personales han dejado de ser
necesarios para el cumplimiento de la finalidad(es) de la base
de datos previstas en las disposiciones aplicables o en el aviso
de privacidad, puede solicitar la cancelación de los mismos.



Es el derecho que tiene usted a oponerse por razones legítimas,
al tratamiento de sus datos personales para una o varias
finalidades, en el supuesto en que los datos se hubiesen
recabado sin su consentimiento, cuando existan motivos
fundados para ello y la ley no disponga lo contrario.



Presentar la solicitud la Unidad de Transparencia del OOSAPAT con la siguiente información:

Nombre del titular de los datos personales

Documentos que acrediten su identidad

En su caso, nombre del representante legal y documentos para acreditar su identidad y
personalidad

Especificar el medio para recibir notificaciones

Descripción clara y precisa de los datos personales que se quieran rectificar, cancelar u
oponerse a su tratamiento

Descripción del derecho que se quiere ejercer o de lo que solicita

En su caso, documentos o información que faciliten la localización de los datos
personales, entre ella, la unidad administrativa responsable del tratamiento. Información
específica.


