, 'ws APAT ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
Wi, (OCSATAT ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA
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T DEPARTAMENTO DE CONTRATO

Contrato de Servicio ﬁ
SOLICITUD DE: AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO FOLIO NO.

No. DE CUENTA:__

NOMBRE DEL SOLICITANTE :
NOMERE DEL PROPIETARIO:
DIRECCION

{No. EXT) (LETRA) (No. INT) (Lote)

COLONIA:
TELEFON

MEDIDO
(Tipo de servicio) . (Tipo de Tarifa) ipo de Consumo

REPRESENTANTE LEGAL:
GIRO: SIN ESTABLECER
A TITULO DE: PROPIETARIO

CONCEPTO DE PAGO POR DERECGHOS Y PRODUCTOS

CONCEPTO
-> derechos de conexién a las redes pnmar:as y setundarias de distribucién

—> derechos de conexion de la descarga a la red de drenaje sanitario _
SERVICIO MEDIDO USO DOMESTICO

—> Medidor Agua, incluye valvula expulsora de aire, valvula multifuncional y
material complementario




Contrato de Servicio

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALGANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEH. ALAWN, PUEELA, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENCMINARA "EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA QUE SE DESCRIBE Y FIRMA EN LA PARTE FRONTAL DEL PRESENTE. A QUIEN EN LO SUCESNO SE LE DENOMINARA “EL
USUARIQ", ACTO QUE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA -2mbas partes que s& raconacen reciprocamente 1 personalidad con 'a que se ostentan para la celebracion del presente contrato
SEGUNDA -E! prasiader de servicios 2stabiace ue los dersches y abiigaciones que s desoranden del prasente contrato quadan sujetos 3 lo Jispuesio por ia Ley del Aqua para 3l Sstado de Puetla: Decrslo de
Aqgua Polacle y Alcantanilado del Mumcpio Je Tehuacan, Puetla. Acuerdo del H Cansejo Dirsctiva del 7 a
disposiciones de caracter Ascal aplicables =n 1a maleria
TERCERA “EL USUARIO" con la persanaioad que se dstenta de marera tacita y exprasa s0ficia 'os servicios que storga =i *EL PRESTADOR OF SERVICIOS PUBLICOS™ para 2l demicilio que rapresentz mencionado 2n |a pare frantal de aste contrato con los
raquisitos dreviamente 2statlecidos.
CUARTA. "EL PRESTADOR DE SERYICICS PUBLICOS® prewa inspeccion realizada al mmuetle mencionade 2n & preserie contrato. del analisis realizado ala nfraesiruciura hidraulica sxistente en ese lug
los requisitos para tal efeco se requigran por 2sta Dependencia, otorga los servicios publicos solicnados por "EL USUARIO” para al domicilio referanciade al i de este contralo
QUINTA - El cobra de derechos de conexicn y apiicacton de tanfas per la contratacion de los servicios publicos para alinmueble Jescrito an este contrato. sera astatlecido Je acuerdo a lo establecido en la Ley de Agua para el Estado de Puetila, correspondiente
Acuerdo de cuotas, ta53s y tanfas 0 2n su caso al Esquema Tanfario para &f gjercicia fiscal que correspenda.
SEXTA.- “EL PRESTADCR DE SERVICICS PUBLICOS establece que &l grasents Zontrato surtra sus #fectos unica y sxclusivamente para un 50l predie. girg ¢ establecimiento, 2n 2250 de 2astr denvaciones de toma o de descarga en el temeno, “EL
USUARIO" debera pagar por tal denvacton un porceniae calgulado que sera 3plicado de acuerdo a'as cuctas. asas ¥ larfas 2 esquema tanfarios que corresponda,
SEPTIMA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS” establece que 2! agua potable serd propercicnada a través de servcio medido. siendo obiigatere desde Ja firma de este conirate la instalacion de un dispesitivo de meadicién y sus accesenos con cargo
al USUARIO el cual quedara anicamente en calidad de resquarde. salva que par cuestones tecnicas y legales “EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS™ haya deternwnado su no colocacion.
OCTAVA.- Corresponde exclusivamente "PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS' la nstalacion y aperacion del dispositivo de medicion ¥ sus acceserios, asi como venficar su funcicnamiento y retira an caso de que &l misma ya no funcione de manera
correcta.
NOVENA - “EL USUARIQ", se compromete a sustituir 3 su cargo. los dispositivas de medicion cuande menos cada cinco 3/0s. salvo que ‘EL PRESTADOR DE SERYICIOS PUBLICOS’ determine un plazo Mayor para su cameio en razon de la wida ubl de
aquellos.
DECIMA.- "EL USUARIO" se compromete a guardar y cuidar el buen funcianamiento del dispasitvo de medicion. a que no se detericre, desiruya o manipulz. respondiando desde sste momento de ‘odos los dafos ¥ Perjuicics acasienades a mecanismos y §or su
perdida total (robo), en tales casos 2l USUARIO detera pagar los cestos de repesicion 170 12paracion en un terming no mayor a cinco dias habiles posteriores ala fecha de zonccimienta del hecha para su pronta colocacien,
DECIMA PRIMERA.- Ambas partes acuerdan que =l Cispasitivo de medicion {aparalg medidar) 2n lode memento sera propiedad del ‘PRESTADCR DE SERVICIOS PUBLICTS', y mientras no se instale 0 las zonas no amerilen su celocacion 2llos) servicio(s) se
pagaran conlorme 3 las cuolas fjas vigentes o en su casc al esquema fanfario aulonzade que e corresponda -
DECIMA SEGUNDA.- ‘EL USUARIO” se obliga a nofificar al ‘PRESTADOR DE SERVICICS PUBLICOS dentro de los siguientes treinta dias naturales a que se verifique cualquiera de los sigwentes supuestos: LEI cambio de propietang o acreedor per cualquigr
tilwlo: 11 La fusion o subdivisicn de predics. lll. El cambio de giro del establecimiento. o Y. €l cambio de actividad aconomica o de procesa de ransiomacion que se realiza en el inmuehle.
DECIMA TERCERA.- ‘EL USUARIO" y en general las personas que por cualquier litulo tengan derechas de disposician o admiristrzcion total o parcial, sobre el inmuebie cuyas seracios 00 objeto =ste contrato, estan abligados a sclicitar y ramitar dentro del
mismo lermino a que se refiers fa clausula antericr, la factbiidad de Servicios Publicos y a realizar &l pago de los derechos correspondientes cuando requieran y uso a destino del inmueble y cuanto 21linmueble cuente can loma y pratendan realizar derivaciones,
en cuyo £aso las tanfas contratzdas aplicadas a los senicios publicos, seran modificadas sin previo aviso de acuerdo al asquema t2rifzrio que actuslizado correspanda.
DECIMA CUARTA.- "EL USUARIO" s2 abliga a responder de manera ‘giana cuando gor cualquier fitulo detente o adquiera &l dominio del inmueble, o an su caso la posesion del mismo raspecle paqo de adeudes anteriores hasta i limite de su monto. incluides
los recargos y las sanciones que procedan. i
DECIMA QUINTA.- En los predios donde se construyan o 2xstan 2difcacianes destinadas a uso no demestico, “EL USUARIO” se acliga a pagar dereches per descarga de agua residual quedande SUjelo a registro. inspeccion y verificacion por per- =3l del
QQSAPAT para ser requlada de acuerdo 2 o establecido en fas Normas Oficiales Mexicanas. &n la Ley del Agua para el Estado de Puebla y esquema iarifario aplicatle
DECIMA SEXTA.- *EL USUARIO" se compramete a pagar mensualmente los derechos gor 10s servicios publicas contratados o sus medificaciones dentro de los diez dias naturales 2l mes vencido independientemente del uso o ragimen

eacion del Crganismo Cperader de los Szrucios
APAT que aprueba 'as Cuatas, Tasas y Tanfas wigenies, © su casa 1a ssTuctura anfana para &l epercicio fiscal correspendiente: asi camo lodas aquellas

ar. y de La revision minuciosa a todes y cada uno de

DECIMA SEPTIMA.- "EL USUARIO" se obliga a pagar por falla de pago an el &mino stabiecido =n la clausula anterier. un porcentsjz por concepio de recarges, 9astes de notficacion y 2n case dé suspension los gastos de reconexion y ejecucion, todos de
acuerdo a 'a Legislacion Fiscal que coresponda y Esquema Tarifario fjado por esta Depandencia del siercicio fiscal de que se lrale.

DECIMA OCTAVA.- A la firma del presente cantrato *EL USUARIO" se compromele 3 pagar 13 sanudad que rasuite por la conlratacien de los servicios piblices ¥ SUS 3CCes0nos para la instalacion de las mismos, asi como tamtien acepta realizar los pages de
regularizacien gue resulte sn caso de haberse beneficiado anlicipadamente sin 1 autcrizacion corraspondiente, derivado de ‘o cual *EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS™ estimara presuntivamente las contribucicnes que comespondan. pudiendo
abarcar hasia cinco ancs anteriores a la fecha de la determinacién carrescondiente. ! :

DECIMA NOVENA.- Para 2l casa de pago de los derschos descritos sn 2se confrato sean acerdades s parciaiades EL USUARIO se abliga a cubrido en lcs plazos y montos legalmente convencidos zen “EL PRESTADCR DE SERVICIOS PUBLICOS *, el
incumplimiento por par'e del USUARIO a la arasente clausula ¥ sin que medie resalucion alguna. dara lugar a’su cancelacion automalica, y los pagos que se hayan realizado ne seran sujetos de devolucion o reclamacion alguna,

VIGESIMA,- "EL PRESTADCR DE SERVICIOS PURLICOS™ pedra suspender justificadamente los sericics ehjeto del prasents contrato. en los siguientes casos: Por fzlta del page de los derschos, multas, contrbuciones de mejoras y productos cerrespondientes
al servicio de que se Tate: 2n 2pecas de 2sfiaje. escaser de agua comprobada o previsible. 2n caso de desastras naturales o por aventos que consituyan casa fortuito o fuerza mayer, o por mantenimiento y reparacon de 1a infraestructura hidrica: como medida
d= sequridad ante ei acontec:mienta de heches o 2cics que pongan 2n nesgo a la peblacion, la sequridad plblica, la Salud publica. a prestacion de los sericios hidricos o al ambiente: como medida de sequridad para gvitar el desperdicio del agua potabie ante
negligencia o falla de cumplimiento de las otilgacicnes. o ccmo resultado de fugas 2n la infrassructura 2l anteriar de los Inmuetles hasta se hagan ias reparsciones comespondientes: por orden o mandato de la auteridad tempetenie y en los demas casos 2n que
Ia ley lo determine. 2o 1
VIGESIMA PRIMERA.- Szran Infracciones cuya responsabifidad recae sobre “EL USUARIO™ Ias conductas que a sonlinuacion 8e anuncian: Desperdiciar af aqua: permitir fugas de agua 2n sus nmustles, instalacionas o Iocales: vanar =f destino para 2l agua de
rehuso sin Ia autorizacien del prastador de seruicios publicos: utilizar en cualquier forma =l agua potable 0 agua de rehusa con fines de lucra sin con la autorizacion comespondiente, tener instalaciones diversas de las aprobadas por las autoridades competentes,
cuando las disposiciones legales axijan tal aprobacion o. medificartas sin 2l corespondiente permiso; instalar sin cumplir los requisitas que zstablece la presente 'ey o sin contar can 1a autorizacien cerrespandiente de los prastadores de servicios publicos, lomas,
conexiones en cualquiera de las redes pnmanas o redes sesundarias 0 derivaciones; realizar sin la aulorizacion correspondiente, porsi 0/ por inlermediacian de cualquier persona, derivaciones de aqua o conexiones al sistema de alcantanilade: construir u operar
sistemas para la prestacion de servicios publicas, sin fa aulanzacion o concesian respectiva. sequn sea el caso: operar establecimientos comercizles, aducativos, industriales, hespitalarios. o de cualquier otro lipe, sin cantar con 2l servicio de agua potatie o al
dictamen del prestader de servicios publicos. en 2l sentda de que !a potatilizacion de las aguas ulilizadas para =l usa ¥ cansumo humano 2n el inmueble cumplen con las normas oficiales mexicanas: conectar un senvicio suspendide sin autorizacion del prestador
de sericios publicos ¢ Je fa autoridad compstente; emplear mecanismos para succionar &l agua de |a tuberias de dismbucion; utlizar el sérvicio de los Fdrantes putlicos para destinarics 2 uscs disintas a los de su objeto; afectuar sin aulorizacion de los
prastadores de servicios dascarjas de liquidos o sdlidos al drenaje o dlcantarillado o 2n forma distnia 2 13 aulorizada: descargar aquas residugles fuera de los parametros permisibles pravisios 2n esty ley o sin previo fratamiento a cualquier cuero recepior, no
cumplir con 13 abligacian de sciicitar 3" en 'os plazos 2stablecidos. el analisis de sus descargas de aquas residuales; utilizar el metedo de dilucion para que les usuarios responsales de Jas descargas, cumplan con los parametras maximos permisibles que se
hayan auterizado: danar. detenorar, obstrur. susiraer o afectar en cualquier forma fas instalacicnes o infraestructura destinada a la prestacien de los seryicios publices. o utlizartss sin autorizzcion del prastader de servicios putlices; beneficiarse de los publicos
sin cantar con la auterzacion corespondiente del prastader de sericics pubficos o sin sstar 2n los supuesios previstos 3 esta ley; realizar actos de competsnicia sxclusiva de 'os prastaderss 96 sericios publicos. sin la autoizacion de estos; no conmatar
oportunamenie 'a prestacion de los servicios publicos dentra de los plazos astalecidos, dejar de ublizar aparatos ahorradores que permitan ef uso racional y Equitaivo del agua conforme a los critenos que para 2| efeclo establezca 2l prestador de los servicios
publicos: enragar aqua 2n vehiculos cisierna, sin 1a aulonzaten del prestador de servicios 0 an lugar diverse 2l que e fue autorizado. o sin cumglir con los requisitcs previsios en la ley del agua para el Estado de Puebla; omitir total o parcialmente al pago de
dersches y producios. conforme 2 1a 2structura tanfaria, asl como 1as conrbuciones de mejoras: propercienar dalos o decumenlos incompleles, allerados. falsss o 2rraneos 3 los presiacores de servicios publicos: operar sin estar autorizado, &l sistema de
uglwulas de dismbucion de agua potatle; impedir en cualquier forma 1 instalacion de los servicios patlicas; no cumglir con los crleras tecnicos ¥ adminisTatiuos amitides por el prestader de los servicios publicas para el disedo, canstruccion, consersacion y
mantenimignto e ia infrzesruciura hidrea auterna 2 interna de 105 iInmuebles; celebrar actos o contralos de promesa de venta, con reserva de dominio, de venta o cualesquiera airos traslatvos de dominig relatives a lotes que formen pane de fraccionamientos de
lerrancs cuando praviamente no huliéran oblenido la factibiidad comespandients de conformidad con 13 tey. impedir u obstaculizar por cualquier medio el inicio o desarrolio de las visitas de Verificacion, inspeccion o viglancia de los inmuebles niros o
establecimientas. impedir 1a instalacion. verficacion . lectura. mantenimiento. reparacion, 9 sustitucion de los dispesitives de medician, causar desperfectos 3 un dispasitivo de medician o viclar los sellos def mismo: alterar 1a medician del consuma mare los
dispositvos de medicion, ratirara un dispositive de medicicn sin estar aulerizado o variar su cclocacién de manera fransitoria o definitiva; no informar, dentro de fos plazos establecidos, de fodo dafio o perjuicio ccumida a los dispositivos de no
proparcionar a los prestadoras de servicios publices los awises solicludes. datos, informes. documentos Jue se 2ncueniren ohligados a presentar y en su caso a consersar: no hacer. denlra e los plazos legales estatlzcidos, las somprobaciones g & .anes
que los prestaceres de seracios publicos les soficiten: viclar sellos 0 marcas oficiales de clausura o de suspensicn de los sericios publicos que &l prestador de servicios putlicos haya colecado u omir dar el avise respecivo de que alguna persana lo aitero;
tener los propistanos o poseederes de nmuetles en sus patics. techos. tejados, techumores y demas componentes de los mismos, basura, chatarra, solidos, desechos, componentes, lodos, sustancias. ¥ cualquier elemento que pueda allerar o contaminar las
aguas plunales durante su 2scurrimiento a las redes de caplacion: ratandose de vehiculos sistema autorizades per los prestaderes de servicios, cargar los depesiios o tanques de almacenamiento sclico o liquides distinies al agua potable, negarse los
propietanos de los vehiculos sisiema. sin causa justificada. 3 apoyar [a disinbucien de agua petable an zonas alectadas por contingencias cuando asi se 'o requieran los prestadoras de servicios publicas 2n 'erminos de 2sta ley o las autendades de preteccion
Chll, @ incumr 2n cualquier acto u omision disintos de les anumerades anlsriormente que ininnjan las disposiciones legales. Por cada una de las conductas que encuadrzn en los 5upLestos prewsias anteriores se impondra fa sancion a sanciones que
coriespondan,

VIGESIMA SEGUNDA.- Los ferachos y atligaciones que se deriven de las clausulas contemidas en &l prasente contrato, ¥ por 3si convenir 3 ambas paries se tienen por aceptadas de manera expresa y tacita para 'odos los efecios legales a que haya lugar en
CuYy0 £aso no podra slegarse desconccimiento o ignerancia de las mismas

VIGESIMA TERCERA.- Ef presente cantrato se podra dar ferminado en sualquier momento sin para "EL PRESTADCR DE LOS SERVICIOS PUBLICCS cuando durante la prastacian de los mismos este advierte que “EL USUARIO" prasento. tramite y declaro
simuladamente ton documentos falsos @ apdenifes y dates inexstentes

VIGESIMA CUARTA.- £l grasente conrato 2nitrara 2n vigencia 2 paric de la ‘echa do firma entre 1as nares ¥ 58 010rga gor un terming de UM ANIO el cual se renovara aulomaticamente sin necesidad de declaracion alquna.

VIGESIMA QUINTA,- Fl prasante sonrato dejara de surr 2fectos 7 se dara por lerminate sin respansabllidad para *EL PRESTADCR DE SER'ICIOS PUBLICOS' en cualquier iempo a peticion del USUARIO, siempriy cuando se encLentre al cormente de pago
de sus contribuciones o cuando sobravengan cualuiera de las causas legales que asi lo amenten, por declaracion del ‘PRESTADOR DE SERVICIOS PUELICOS debidamente fundado ¥ melivado y acontecimientos jropios de la aturaleza prncipaimente por
sequia o abatimento de |a fuente de apasiegume C Jue surta de agua polatle al predio atjeto del prasente contrate (I 7,

FBEEAN EL PRESENTE CONTRATO EN LA CIUDAD DE TEHUACAN, PUEBLA AM DE OCTUBRE DE 2019, W
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