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SOLICITUD DE: AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO FOLIO NO.
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NOMBRE DEL SOLICITANTE :
NOMBRE DEL PROPIETARIO:
DIRECCION
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COLONIA:
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(Tipo de servicio)

REPRESENTANTE LEGAL:
GIRO: SIN ESTABLECER
A TITULO DE: PROPIETARIO

CONCEPTO DE PAGO POR DERECHOS Y PRODUCTOS

CONCEPTO

—> derechos de conexién a las redes primarias.y secundarias de distribucion
SERVICIO MEDIDO USO DOMESTICO

-> derechos de conexién de la descarga a la red de drena]e sanltarlo _
SERVICIO MEDIDO USO DOMESTICO _

-> Medidor Agua, incluye valvula expulsora de aire, valvula multifuncional y
material complementario
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Contrato de Servicio
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS QUE CELEE!RAN POR UNA PARTE EL ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIRIO DE TEHUACAHN, PUEBLA, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS™ Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA QUE SE DESCRIBE Y FIRMA EN LA PARTE FRONTAL DEL PRESENTE, A QUIEN EN LO SUCESNO SE LE DENOMINARA "EL
USUARIO", ACTO QUE SUJETAN AL TENCR DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA -Ambas partes que se reconccan reciprocamente la personalidad con la que se ostentan para la celebracién de! presenta contrato.
SEGUNDA.-E! prestador de servicios establece que los derechos y obligaciones que se desprenden del presente conlrato quedan sujelos alo dispueslo por la Ley del Agua para el Eslado de Puebla; Decreto de Creacion del Organisma Operador de los Servicios
Agua Patable y Alcanlarillado del Municipio de Tehuacan, Puebla. Acuerdo del H. Consejo Directivo def OOSAPAT que aprueba las Cuotas, Tasas y Tarifas vigentes, 0 5u caso la estructura larifaria para el ejercicio fiscal comespondiente; asi como lodas aquellas
disposiciones de caracter fiscal aplicables en la maieria. . '
TERCERA. "EL USUARIO" con la personalidad que se ostenta de manera tcita ¥ expresa solicila los servicios que otorga el *EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS” para el domicilio que represente, mencionado en la parte frontal de este cantrato con los
requisitos previamenle establecidos.
CUARTA. "EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS® previa inspeccion redlizada al inmueble mencionado en el prasente contrato, del analisis realizado 3 la Infraestructura hidraulica exislente en ese lugar, y de La revisian minuciosa a lodos ¥ cada uno de
los requisilos para lal efecto se requieren por esta Dependencia, otorga los servicios publicos solicitados por *EL USUARIO" para el domicilio referenciado al frante de este contrata.
QUINTA - El cobro de derechos de conexion y aplicacion de tarifas por la cantratacian de los servicics piblicos para el inmueble descrito en este cantrato, ser3 establecido de acuerda 3 lo establecido en la Ley de Agua para e! Estado de Puebla, comespondiente
Acuerdo de cuotas, lasas y tarifas o en su caso al Esquema Tarifario para el ejercicio fiscal que comesponda.
SEXTA.- *EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" estzblece que el presente contrato surtira sus efectos Unica y exclusivamenle para un sclo predio, giro o establecimienlo, en caso de existir derivaciones de toma o de descarga en el terreno, "EL
USUARIC" deberd pagar por tal derivacion un porcentaje calculado que serd aplicado de acuerdo alas cuatas, lasas y tarifas o esquema larifarios que comespenda.
SEPTIMA.- *EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" establece que el agua polable sera proporcionada a través de senvicio medido, siendo obligaterio desda Ia firma de esle contrato la instalacian de un dispositiv de medicion ¥ SUs accesorios con cargo
al USUARIQ el cuzl quedara unicamente en calidad de resquardo, salvo que por cuestiones Iecnicas y legales ‘EL PRESTADCR DE SERVICIOS PUBLICCS® haya determinado su ne colocacian.
OCTAVA - Corresponde exciusivamente *PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS® la instalacion y operacion def dispositivo de medicion y sus accesarios, asi como verificar su funcionamiento y retiro en caso de que el mismo ya no funcione de manera
cormecta.
NOVENA.- “EL USUARIQ", se compromete a susfiluir a su cargo, los dispositivos de medicion cuando menos cada cinco afios, salvo que EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS' determine un plazo mayor para su cambio en razon de la vida (il de
aquellos.
DECIMA.- "EL USUARIO" s compromete a guardar y cuidar el buen funcionamiento del disposilivo de medicion, 2 que no se deteriare, destruya o manipule, respondiendo desde este momento de todos los dafios ¥ perjuicios ocasionados a mecanismos y por su
pérdida total (robo}, en lales casos ef USUARIO deberd pagar los coslos de Teposicion y/o reparacion en un término no mayor a cinco dias habiles posteriores ala fecha de conocimiento del hecha para su pronta colocacion.
DECIMA PRIMERA.- Ambas partes acuerdan que el Dispositivo da medicion (aparato medider) en todo momento ser4 propiedad del PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS", y mientras no se instale 0 las zonas no amariten su colocacion el(los) servicio(s) se
pagaran conforme a las cuclas fijas vigenles o en su caso al esquema larifario autorizado que le cormesponda.
DECIMA SEGUNDA.- "EL USUARIO" se cbliga a notificar al “PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS" dentro de los siguientes treinta dias naturales a que se verifique cualquiera de los siguientes supuestos: |.E1 cambio de propietario o acreedor por cualquier
litulo; Il La fusién o subdivision de pradias; Il. £] cambio de giro del establecimiento, o IV. El camhio de actividad economica o de proceso de ransformacion que se realiza en el inmueble.
DECIMA TERCERA.- *EL USUARIO" y en general las personas que por cualquier tilulo tengan derechos de disposicion o administracién lotal o parcial, sobre el inmueble cuyos servicios son objeto este contralo, estan obligados a solicitar y tramitar dentro del
mismo lermino a que se refiere la clausula anlerior, la factibilidad de Servicios Piblicos y a realizar el pago de los derechos correspondi cuanda requieran y uso o destino del inmueble y cuanta sl inmueble cuente con toma ¥ prelendan realizar derivaciones,
&en cuya caso las tarifas contratadas aplicadas a los servicios pablicos; ser4n modificadas sin previa aviso de acuerdo al esquema larifario que actualizado coresponda.
DECIMA CUARTA.- “EL USUARIO" se obliga a responder de manera "dizria cuando por cualquier tifulo delente o adquiera el dominio del inmueble, 0 en su caso la posesidn del mismo respeclo page de adeudos anteriores hasta el limite de su monto, incluidos
los recargos y las sanciones que procedan.
DECIMA QUINTA.- En los predios donde se conslruyan o existan edificaciones. destinadas a uso no doméstico, *EL USUARIO" se abliga a pagar terechos por descarga de agua residual quedando sujeto a registro, inspeccion y verificacion por personal del
QOSAPAT para ser requiada de acuerdo alo establecido en las Normas Oficizles Mexicanas, en la Ley del Agua para el Eslado de Puebla y esquema tarifario aplicable.
DECIMA SEXTA.- "EL USUARIO" sa compromelz a pagar mensualmente los derechos por los servicios pablicas contratados o sus medificaciones dentro de los diez dias naturales al mes vencido independientemente del uso o régimen

{
DECIMA SEPTIMA. *EL USUARIO" se obliga a pagar por falta e pago en el térming estabiecida en la clausula anterior, un porcantaje por concepto de recargos, gastos de notificacion y en caso da suspension los gastos de reconexion y ejecucion, todos de
acuerdo a la Legislacion Fiscal que comesponda y Esquema Tarifario fijado por esta Dependencia del ejercicio fiscal de que se frate.

DECIMA OCTAVA.- A la firma del presente conirato "EL USUARIO® se compromele a pagar la cantidad que resulle por la contralacién de los servicios publices y sus accesorios para la instalacion de los mismos, asi como lambian acepla realizar los pagos de
regularizacion que resulle en casa de haberse beneficiado anticipadamente sin la aulorizacien comrespondiente, derivado de lo cual "EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS® estimara presuntivamente las contribuciones que carrespandan, pudiendo
aharcar hasta cinco afios anteriores a la fecha de la determinacion correspondiente.

DECIMA NOVENA - Para el caso de pago de los derechos descrilos en ese contralo sean acordados en parcilidades EL USUARIO se ctliga a cubririo en los plazos y monlos legalmente convencidos con “EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS *, el
incumplimiento por parta del USUARIO a la presente clausula y sin que medie resalucian alguna, dard lugar a su cancelacion automatica, ¥ los pagos que se hayan realizado no serdn sujetos de devolucion o reclamacion alguna.

VIGESIMA - *EL PRESTADCR DE SERVICIOS PUBLICOS’ padra suspender justificadamente los servicios objeto del presente contralo, en los siguienles casos: Por falla del pago de los derechos, multss, contribuciones de mejoras y productos comespondientes
al servicio de que se rale; en &pocas de estiaje, escasez de agua comprobada o previsible, en casa de desastres nalurales, o por eventos que constituyan caso fariuito o fuerza mayor, o por mantenimianto ¥ reparacion de la infragstructura hidrica: como medida
de seguridad ante el acontecimiento de hechos o actos que pongan en fiesgo ala poblacion, la seguridad pubfic, la salud pablica, la prestacin de los servicios hidricos o &l ambiente: como medida de sequridad para evitar el desperdicio del agua potable ante
negligencia o falta de cumplimiento de las obligaciones, o como resultado de fugas en la infraestructura al anterior de los inmuebles hasla se hagan las reparaciones correspondientes: por orden o mandato de la autoridad competente y en los demas casos en que
la ley lo determine.

VIGESIMA PRIMERA.- Seran Infracciones cuya responsabilidad recae sobre “EL USUARIO", las conductas que a confinuacién se anuncian: Desperdiciar el agua; permitir fugas de agua en sus inmustles, instalaciones o locales; variar el destino para el agua de
rehuso sin la autorizacion del prestader de servicios publicos; utilizar en cualquier forma el agua potable o agua de rehiso con fines de lucro sin con la autorizacion cenespondiente, tener inslalaciones diversas de las aprobadas por las autoridades competenles,
cuando las disposiciones legales exfjan tal aprobacian o, medificarlas sin el correspondiente permiso; instalar sin cumplir los requisitos que estableca la presente ley o sin conlar con la autarizzcion corespondiente de los prestadores de servicios pablicos, tomas,
conexiones en cualquiera de las redes primarias o redes sesundarias o derivaciones; realizar, sin la aulorizacian corespondiente, por si o por intermediacion de cualquier persona, derivaciones de agua o conexiones al sistema de alcantarillado: construir u operar
sistemas para la preslacion de servicios pblicos, sin la autorizacion o concesicn respecliva, segin sea el caso; operar establecimienlos comerciales, educatives, industriales, haspitalarics, o de cualquier otro lipo, sin contar con el servicio de agua potable o el
dictamen del prestador de servicios piblicos, en el senlido de que la patabilizacion de las aguas ulllizadas para el uso y consumo humano &n el inmueble cumplen con las nomas cficiales mexicanas; conectar un servicio suspendido sin autorizacion del prestador
de servicios publicos o de la auleridad competente; emplear mecanismos para succionar el agua de la tuberias de distribucian; uflizar el servicio de los hidrantes publicos para desfinarlos 2 uses distintos a los de su objelo; efectuar sin autorizacion de los
prestadores de servicios descargas de liquidos o salidos al drenaje o alcantarilado o en forma distinta ala aulorizada; descargar zquas residuales fuera de los parametros permisibles previstos en estiley o sin pravio ratamiento a cualquier cuerpo receplor, no
cumplir con la abligacion de solicitar ", en los plazos establecidos, el analisis de sus descargas de aquas residuales; utilizar el método de dilucion para que los usuarios responsables de las descargas, cumplan con los paramelras méaximos permisibles que se
hayan aularizado; dafiar, deteriorar, obstruir, sustraer o afectar en cualquier forma lzs instalaciones o infraestructura destinada a la prestacion de los servicios piblicos, o ulilizarlas sin aulorizacian del prestador de servicios publicos; beneficiarse de los plblicos
sin conlar con la aulerizacion comespondiente del prastader de servicios piblicos o sin estar en los supueslos previstos a esla ley, realizar aclos de competencia exclusiva de los prestadores de servicios publicos, sin la autorizacion de eslos; no contratar
oportunamenle la prestacion de los servicios pablicos dentro de los plazos establecidos; dejar da utilizar aparatos ahorradores que permitan el uso racional y equitativo del agua conforme a los criteriog que para el efecto establezca el prestador de los servicios
publicos; entregar agua en vehiculos cisterna, sin la autorizacion del prestador de servicios o en lugar diverso al que le fue autorizado, o sin cumplir con los requisits previstos en la ley del agua para el Estado de Puebla; omitir total ¢ parcialmente el pago de
derechos y productos, conforme a la estructura terifaria, asi como las conbibuciones de mejoras; proporcionar datos o documentos incompletos, alterados; falsos @ erraneos a los prestadores de Senvicios publicos; operar sin estar autorizado, el sistema de
valvulas de distribucion de agua potable; impedir en cualquier forma la instalacion de los servicios publicos; no cumplir con los criterios técnicos y administrativos emitidas por &l prestador de los sefyicios piblicos para el disefio, construccion, conservacion y
mantenimiento de la infraeslructura hidrica externa e interna de los inmuebles; celebrar actos o contratos de promesa de venta, con reserva de dominio, de venta o cualesquiera otros traslativos de dominio relativos a lotes que formen parie de fraccionamientos de
ferrenos cuando previamente no hubieran obtenido la factbilidad correspondiente de conformidad can la ley, impedir u obstaculizar por cualquier medio el inicio'o desamolla de Ias. visilas de verificacion, inspeccion o vigilancia de los inmuebles, qgiros o
eslablecimientos, impedir la instalacian, verificacion , lectura, mantenimiento, reparacian, o susfilucion de los dispositivas de medician, causar desperfectos a un dispositivo de medicion o vialar los sellos del mismo; allerar la medicion del consuma marcado por los
dispositivos de medician, retirara un dispositivo de medician sin estar autorizado o variar sv colocacisn de manera transitoria o definitiva; no informar, dentro de los plazos establecidos, de todo Gaiio o perjuicio ocurrido a los dispositivos de mr W o
praporcionar a los prestadores de serviclos publicos los avisos solicitudes, datos, informes, documentos que se encuentren obligados a presentar y en su caso a conservar; no hacer, dentro de los plazes legales establecidos, las comprobaciones o a. NES
que los prestadores de servicios piblicos les soficiten; violar sellos o marcas oficiales de clausura o de suspension de los servicios publicos que el prestador de servicios piblicos haya colocado u onifir dar el avisa respeciivo de que alguna persona io allero;
tener los prapietarios o poseedores de inmustles en sus patios, techos, tejados, techumbres y demas componenles de los mismos, basura, chalarra, solidos, desechos, componentes, lodos, sustancias, y cualquier elemento que pueda alterar o conlaminar Jas
aquas pluviales duranle su escumimiento a las redes de caplacian; ratandose de vehiculos sislema autorizados por los prestadores de servicios, cargar los depositos o tanques de almat iento solido o liquidos distintos al agua potable, negarse los
propietarios de los vehiculos sistema, sin causa justiicada, 2 apoyar la distribucion de 2gua potable en zonas afectadas por contingencias cuando asi se lo requieran los prestadores de servicios publcos en léminos de esta ley o las autoridades de proteccion
CMI. e incurdr en cualquier acto u omision distintos de los enumarados anteriormente que infrinjan fas disposiciones legales. Por cada una de fas conduclas que encuadren en los supuestos previstos anteriores se impandra fa sancion o sanciones que
correspondan.

VIGESIMA SEGUNDA.- Los derechos y obligaciones que se deriven de las clausulas contenidas en el presente contrata, y por asi convenir a ambas partes se ienen por acepladas de manera expresa y lacita para todos los efectos legales a que haya lugar en
Cuyo caso no pedra alegarse desconocimianto o ignorancia de las mismas

VIGESIMA TERCERA.- El presente contralo se podra dar terminado en cualquier momento sin para *EL PRESTADCR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS® cuando durante la prestacion de los mismas este advierte que “EL USUARIO" presenlo, framito y declaro
simuladamente con documentos falsos o apdcrifos y datos inexistentes.

VIGESIMA CUARTA.- EI presente conlrato entrara en vigencia a pariir de la fecha do firma entre las partes ¥ s otorga por un términe de UN ANO el cual se renovara automaticamente sin necesidad de declaracion alguna.

VIGESIMA QUINTA.- El presente contrato dejara de surtir efectos y se dar por lerminado sin responsatilidad para "EL PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS' en cualquier tiempo a peticion del USUARIQ, siempre y cuando se encuentre al cormiente de pago
de sus contribuciones o cuando sobrevengan cualquiera de las causas legales que asi lo ameriten, por declaracian del “PRESTADOR DE SERVICIOS PUBLICOS” debidamente fundado y molivado y acontecimientos propios de la naturaleza principalmente por
sequia o abalimiento de la fuente de abastecimiento que suria de agua pelable al predio objeto del presente contrate.

LAS PARTES FIRMAN Y RATIFICAN EL PRESENTE CONTRATO EN LA CIUDAD HUACAN, PUEBLA A% DE DICIEMBRE DE 2019.
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